Handbuch GS Cash 2007

Die vorliegende Trainingsunterlage wurde mit grol3er Sorgfalt erstellt. Dennoch
konnen Fehler nicht vollkommen ausgeschlossen werden. Autor und Verlag
ubernehmen daher keine juristische Verantwortung und keinerlei Haftung fur
Schaden, die aus der Benutzung dieser Trainingsunterlage oder Teilen davon
entsteht. Insbesondere sind der Autor und der Verlag nicht verpflichtet, Folge- oder
mittelbare Schéden zu ersetzen.

Gewerbliche Kennzeichen- und Schutzrechte bleiben von der Trainingsunterlage
unberuhrt.

Das Werk einschliel3lich aller Teile ist urheberrechtlich geschitzt. Alle Rechte, auch
die der Ubersetzung, des Nachdrucks und der Vervielfaltigung dieser Unterlage oder
von Teilen daraus, verbleiben bei GS FRISEURVERSAND. Ohne die schriftliche
Einwilligung von GS FRISEURVERSAND darf kein Teil dieses Dokuments in
irgendeiner Form oder auf irgendeine elektronische oder mechanische Weise flr
irgendeinen Zweck vervielfaltigt werden.

O GS Friseurversand GmbH, Ing. Biiro Uwe Kern 2004
Produktion und Vertrieb:

GS-Friseurversand Ansbach
Geschaftsfuhrer: Hans Jurgen Graf
Am Reiterzentrum 2
91522 Ansbach
Tel: 0981 / 461 300
Fax: 0981 /461 30 30
info@gs-ansbach.de

Microsoft ist ein eingetragenes Warenzeichen der Microsoft Corporation.
Windows ist ein Warenzeichen der Microsoft Corporation.

Auch wenn hier kein ausdrucklicher Hinweis erfolgt, kénnen in der Trainingsunterlage
aufgefuhrte Bezeichnungen geschiitzt sein.

Diese Trainingsunterlage wurde ausschlief3lich mit Word fur Windows erstellt.

© GS FRISEURVERSAND GmbH Seite 1



Handbuch GS Cash 2007

1 EINFUHRUNG

Sehr geehrte Friseure und Friseurinnen,

haben Sie es nicht auch manchmal satt, dass Sie immer die Karteikarte, die Sie
benttigen gerade nicht finden, oder dass Sie am Abend noch eine Stunde mit der
Aktualisierung ihres Kassenbuchs verbringen?

Die Verwaltung von Kundendaten in einem Ordner stellt wohl eines der &ltesten,
funktionierenden Archivierungsverfahren dar. Leider ist es mit dem Nachteil
verbunden, nicht besonders flexibel zu sein. Bereits eine falsch eingeordnete
Kundenkarte, kann zu einem ziemlichen Chaos fuhren, und die dadurch verursachte
"Zettelwirtschaft" muss von Ihnen in lhrer Freizeit nachgearbeitet werden. Nun gibt es
seit der Einfihrung der Computer ja die Moglichkeit sich der EDV zu bedienen, um
seine Daten zu verarbeiten. In diesem Bereich unterscheidet man zwischen drei
Varianten von Software:

1. DOS - Programme

Diese Art der Software ist aufgrund der mangelhaften Grafikunterstitzung des
eingesetzten Betriebssystems, sowie der eingesetzten Entwicklungsumgebungen
meistens sehr komplex zu bedienen und bietet deshalb erst nach einer sehr langen
Einarbeitungsphase eine wirkliche Erleichterung der taglichen Arbeit. Natirlich
wiederholt sich dieser Vorgang jedes Mal, wenn Sie einen neuen Mitarbeiter
einstellen. Als Resultat dieses Umstandes, arbeiten meistens nur Sie selbst mit dem
System, und Ubernehmen so die Arbeiten, fir die Sie eigentlich gar nicht zustandig
sind. Eine Zeitersparnis bringen diese Systeme also in Wirklichkeit nicht.

2. Pseudo-Windows-Programme

Windows-Programme sind durch das GDI (Grafik Device Interface) eigentlich fur eine
einfachste Bedienung pradestiniert. Nur leider ist nicht alles was unter Windows lauft,
und somit als Windows-Software verkauft wird, auch wirklich ein Windows-
Programm. Denn viele Hersteller benutzen aus Kostengriinden ihre "alten” DOS-
Programme, und verpassen diesen dann eine "grafische" Oberflache. Dies erinnert
an das Beispiel des VW-Kéfers, den man in ein Sportwagenchassis einbaut. Auf den
ersten Blick ist alles besser, nur wenn man damit fahrt, erkennt man, dass sich nichts
verandert hat (auf3er dass man noch weniger Platz hat).

Wie Sie aus dem Beispiel ersehen, erkaufen Sie sich mit diesen Programmen
eigentlich nur noch mehr Nachteile, die obendrein auch noch von lhnen bezahlt
werden mussen.

3. Echte Windows Programme

Diese Programme missen komplett neu entwickelt werden und sind dadurch
ziemlich kostenintensiv. Als Resultat erhalten Sie jedoch ein Programm, bei dem Sie
nach bereits einer Stunde alle wichtigen Funktionen kennen, denn Windows gibt
ihnen nicht vor, wie Sie arbeiten mussen, sondern lasst Ihren kreativen Féhigkeiten
freien Lauf. So kbnnen Sie zum Beispiel am selben Rechner gleichzeitig einen
Werbebrief fur lhre Kunden entwerfen und dennoch ganz normal lhren Salon
weiterfihren. Durch die konsequente Nutzung der grafischen Fahigkeiten, sieht lhre
Karteikarte
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nicht langer wie eine unubersichtliche Ansammlung von schwarzen und weil3en
Linien aus, sondern erméglicht Innen durch den sinnvollen Einsatz von Grafiken und
Farben eine Ubersichtlichkeit, wie Sie es von einer perfekt gefuihrten Karteikarte
gewohnt sind.

GS Cash prasentiert sich Ihnen zum Beispiel mit folgendem Bild:

2 (8 Cash, Aktueller Mandant: Standardmandant - Datum/Uhrzeit: 03.07. 2007 - 13:53:48

G5 Cash  Karteikarten Auswertungen Module Kasse Anwesenheitsliste Hife Informationen  Kasse dffnen

.-/ 3

HOTIZEHN ABSCHLUSS

M Bicker; Angela |Z||E|E| o
Mr: 57 l Elesuche] Dauerwellen] Farben] Tﬁnungen] Stréhnen] Schniﬂe] KDsmetik] Statistik] harketing

3% Schliefen ] Stammdaten =4 Drucken 3 Kassieren Stammstylist: |5 echick ~|  aligemein

Fundendaten: Fundenfaba:

Anrede |Frau Name IAnqela Offnen
Nachname |Backer
StraBe Tholauer Str19
ez 12346 Ort  |Musterhausen

Telefon 101234712457

b ahil |

e-mall irfo @QSCEISh de Zuletzt durchgefiihrte Arbeitenerkauf

Geburtstag Erster Besuch Letzter Besuch Machst. Termin Anzahl

| | | K

Wie Sie sehen, bleibt die Karteikarte, wie Sie es optisch gewohnt sind, erhalten. Alle
wichtigen Funktionen lassen sich mit der Maus, oder bequem mit einem einzigen
Tastendruck erreichen. Durch die Einbeziehung Ihrer Mitarbeiter in die tagliche EDV-
Arbeit, werden Sie fur wichtigere Dinge entlastet.

Nicht zu unterschatzen ist die uneingeschrankte Netzwerkfahigkeit von echten
Windows-Programmen. Diese hat den Vorteil, dass Sie an mehreren Terminals
gleichzeitig mit verschiedenen Programmmodulen arbeiten kénnen, was vor allem
bei mittleren und gréf3eren Salons ein nicht zu unterschatzender Vorteil ist. Auch ein
gleichzeitiges Bearbeiten desselben Kunden ist an allen angeschlossenen
Arbeitsplatzen ohne Einschréankungen maoglich.

Echte Windowsprogramme bieten viele Vorteile von denen wir hier nattrlich nur
einige wenige ansprechen konnten. Aul3erdem, so werden Sie denken, kdnnen wir
Ihnen ja viel erzahlen. Dies ist auch unsere Meinung, und deshalb haben wir uns
entschlossen, eine Demoversion von GS Cash fur Sie zu entwickeln. Mit deren Hilfe,
konnen Sie sich von der Leistungsfahigkeit und der einfachen Bedienung selbst
Uberzeugen.
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PS: Wir haben immer ein offenes Ohr fir Verbesserungsvorschlage. Sollten Sie also
der Meinung sein, dass das Programm in Teilbereichen noch besser sein kénnte, so
teilen Sie uns dieses mit, wir werden versuchen, lhre Ideen in unsere néchste
Version mit einflie3en zu lassen. Denn eine Software lebt nicht von den
Vorstellungen des Entwicklers, sondern von den Anforderungen des Anwenders.

Also denken Sie immer daran:

Unmogliches erledigen wir sofort; nur Wunder dauern etwas langer!

lhr Entwicklerteam...

© GS FRISEURVERSAND GmbH Seite 4



Handbuch GS Cash 2007

2 INSTALLATION

2.1 GS Cash installieren

Zum Installieren von GS Cash bendétigen Sie die im Lieferumfang enthaltene
Installationscd sowie dieses Handbuch.

Die nachstehenden Schritte werden Ihnen die Installation so einfach wie mdglich
machen, so dass Sie GS Cash schon nach wenigen Eingaben nutzen kénnen.
Starten Sie nun lhren Computer, rufen Windows auf und legen die GS Cash-CD in
Ihr CD-ROM-Laufwerk. Im Normalfall wird der Installationsassistent automatisch
gestartet, sollte dies jedoch nicht der Fall sein, so wahlen Sie in der Taskleiste (das

¥ GS Cash Installation

FRISEURVERSAND

NSBACH

Verbindungssoftware zur GSCASH
Datenbank installieren

1A
@) Acrobat Reader installieren
e
- - @) ©SCASH 2.0 installieren
n
@) Nur Datenbanktreiber installieren
|

I I’.‘ YWindows ®=F Home Edition Servicepack: 2.0

ist die graue Leiste unten am Bildschirm) den Menupunkt ,Ausfihren®. Es 6ffnet sich
folgendes Fenster:

Hier geben Sie bitte bei ,Offnen” ,d:\setup.exe*“ ein und driicken anschlieRend auf die
Schaltflache ,,OK“. Wird Ihr CD-ROM-Laufwerk unter einem anderen Buchstaben
angesprochen, so ersetzen Sie ,d“ durch den Laufwerksbuchstaben Ihres CD-ROM-
Laufwerkes.

Das Setup-Programm wird jetzt gestartet. Folgen Sie nun bitte den Anweisungen auf
Ihrem Bildschirm. GS Cash wird nun auf Inrem Computer installiert. Abschliel3end
erhalten Sie eine Meldung, dass GS Cash auf Ihrem Rechner installiert wurde.

© GS FRISEURVERSAND GmbH Seite 5
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3 DER ERSTE START

Nachdem Sie die Installation erfolgreich beendet haben, fuhren Sie bitte einen
Doppelklick auf dieses Symbol auf Ihrem Desktop aus. Es offnet sich nun der

Konfigurationsassistent.

Zuerst werden Sie nach lhren Kassenanfangsbestand gefragt. Diese Buchung ist

unbedingt notwendig.

Kassenerdffnung buchen

Daz Kaszenbuch enthalt nochk keine
Eraffriungzbuchung, bitte geben Sie jetzt den
Eroffnungzbetrag fur die Kazze ein. Dies izt die
Geldmenge, die sich als Wechselgeld in lhrer Kasse
befindet

Ahbbrechen

B
Abbrechen |

[z00

Der Konfigurationsassistent fuhrt Sie nun durch die wichtigsten Einstellungen von GS

Cash.

3.1.1 Salondaten

Hier kdnnen Sie die Salondaten eingeben. Bitte flllen Sie die Felder Anrede, Name,
Stral3e, PLZ und Ort aus. Sie kdnnen diese Felder auch spéater im Salonbereich

wieder andern.

==Salondaten ﬁ
Anschrift Zahlungzverkehr
Bezeichung: Finanzamt: ‘ v X ‘
|Hair & Style 4 you
Schliefen
StraBe:  |Musterstrabe 12 ‘ As ‘
Plz: 12345 Steuermummer: |1 2312121212
Ort: |Husterhausen Bankverbindung:
Tel: |I]EI[II]1 - 101157 |5parkasse Musterhauzen
Fax: |
Mobil:
| BLZ: 112345678 ETO: 10102554
e-mail: |
- wiirtzchaftgjahr: |2|:||:|5 ﬂ
G5 Kundennummer:
© GS FRISEURVERSAND GmbH Seite 6
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3.1.2 Personaldaten erfassen

Damit GS Cash arbeiten kann, benottigen Sie mindestens einen Mitarbeiter. Bitte
fullen Sie mindestens die gelb hinterlegten Felder aus.

ENeuen Mittarbeiter erfassen

-

&

Adrezzdaten
Nummer:
Mame :
Yorname :
Geb. Datum :
StraBe / Mr. :

PLZ 7 Ort :

Stammdaten

Krankenkasse :

1

Muster
Petra
22.03.1966

Musterstr. 12

12345

Soz ¥Wers Nr:
Bankyerbindung :

BLF -

Kontonummer :

AOK

Mitarbeiter im Terminplaner aufnehmen

Geb. HName :
Telefon :
Eintrittzdatum :

Kurzbezeich. :

Muzterhauzen

MitghedzHNr. :
YK Prov X:
Stundenlohn -
Jahresurlaub :

Faktor :

Mack
01234 /124545
01.01.2007

Petra

Festlohn:

26

1 Std./Mon.:

Farbe im Teminplaner: - IE

Resturl.:

W

[]

K

ﬂ Schliefien

% Arbeitszeit

1200

Um lhre Angaben zu bestétigen, klicken Sie bitte wieder auf Speichern.

Sie kénnen nun lhre Dienstleistungen anlegen. Dazu wahlen Sie das im Bild gezeigte

Icon aus.
'-_
==| eistungsziffern E
Dienstleistungen
99 - Sonstiges Beschreibung und Preis
Preiz: 0,00 £ ﬂ Schliefien
Orgamizationsbereich
() Damensalon () Kinder Zeitfaktor: min
() Hemenzalon () Kosmetik Frovision: -4 Vg
Leistungsgruppe: 00 - Keine Gruppenzuordnung hd
Statistik Nummern
,_:] Neu &€ Loschen @éLeistungsg_ruppe
= bearbeiten
- — Statistiknurmmern
D#S bearbeiten
4
© GS FRISEURVERSAND GmbH Seite 7



Handbuch GS Cash 2007

Daraufhin 6ffnet sich ein neues Fenster indem eine eindeutige Nummer vergeben
werden muss, damit mit dieser Nummer kassiert werden kann.

GsCash prof.

Bitte geben Sie eine newe Leistungsziffer sin

Abbrechen

Nach der Nummerneingabe schlieRen Sie das Fenster mit OK, jetzt mussen Sie
noch die Beschreibung und den Preis eingeben. Das ganze wird gespeichert sobald
Sie auf Speichern klicken. Weitere Optionen und Mdglichkeiten finden Sie im
Abschnitt 9.4

Jetzt haben Sie alle wichtigen Informationen eingegeben und kénnen nun lhre Arbeit
mit GS Cash beginnen.

© GS FRISEURVERSAND GmbH Seite 8
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4 ALLGEMEINES

4.1 Die Arbeitsflache von GS Cash

Hier wollen wir Ihnen erklaren, was
ein Menu

die Navigationsleiste
ein lcon

ein Fenster

ein Optionsfeld

ein Auswahimeni ist.
ein Suchfeld

c)

PGS Cash Karteikarten  Auswertungen Module Wasse  Anwesenheitsliste  Hilfe  Infoy

(\L) Q@) @@ <€)

d)

tionen Kasse dffren

<

‘R

| &PKunden suchen

/

- X]
= uswahL K
Suchen nach:‘-ﬂ | ’ @ Suche léschen l © Kundennummer
(+) Name
Kundengruppe: |10 - ajle %"| [[]Alle Kunden anzeigen O ¥omame
: (") StraBe =
alelec]ofe]elae]uoli]ile]L]n] Oor
Ope Meuer
H |2 |EBE |2 R |2 T |0 |y |Ww | ¥ |X Z| % yimdan
57 Backer, Angela Thilauer Str.19 12345 Musterhausen A
Sl Barth, Martina Herrenleithengasse 2 12345 Husterhausen_
303 Bartsch, Uschi Eadstr. 6&a 12345 Musterhausen -
425 Bayer, Harald Schuhwiese 10 12345 Musterhausen
234 Becher, Aingela Schilczengasse 3 12345 Musterhausen
174 Beck,Falf Hauptstrabe 11 12345 Musterhausen
207 Benker, bmandsa Schinbrunnerstr. 6 12345 Musterhausen
213 Benker,Catrin Steinwaldstr. 13 12345 Musterhausen
216 Benker, Sylke Earlbenkerstr. 35 12345 Musterhausen
135 Besold, Helene Marktredw. str. 20 12345 Musterhausen
323 Bohm, Caroline Wizlersreuth 11a 12345 Musterhausen
283 Borchert,BEernhard Wiesenstr. 23 12345 Musterhausen
10 Brockl, Ursula Sven-Hedin-Str. 7 12345 Musterhausen
288 Brosche, Roland Ereslauerstrasse 38 12345 Musterhausen
265 Brunner, Peggy Sudstr. 27 12345 Musterhausen
45 Busch, Helene Eirchsteig 3 12345 Musterhausen v

© GS FRISEURVERSAND GmbH
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GS Cash zeigt Ihnen zusatzlich folgende Informationen an:

h) zur Zeit verwendeter Mandant

i) Aktuelles Datum und die Uhrzeit

J) Aktueller Betrag vom letzten Kassiervorgang

k) Fenster minimieren, maximieren und schlieen (von links nach rechts)

KALEHDER STEMPELUHR GUTSCHEIN HOTIZEH ABSCHLUSS

4.2 Passwortabfragen

Um in GS Cash in einen anderen Arbeitsbereich zu wechseln, wahlen Sie in der
obigen Navigationsleiste den betreffenden Arbeitsbereich aus. Bei Arbeitsbereichen
die sich nicht jeder ansehen soll, erhalten Sie eine Passwortabfrage.

Der Standard-Benutzer ,Alle wird Ihnen zu 99 % vorgeschlagen. Dieser Benutzer ist
mit allen Berechtigungen versehen, um lhnen den Anfang mit GS Cash zu
vereinfachen. Spéater sollten Sie die Berechtigungen verandern (siehe Kapitel 5.3.5)

Bei Benutzer ,Alle” ist kein Passwort hinterlegt. Wird der Benutzer ,,Chef* angezeigt,
so ist in der Demoversion ebenfalls kein Passwort notwendig.

mgpasswurt - Abfrage

K.ennwort erforderlich

Benutzername: IE]E

Passworl: I ‘ ﬂ abbrechen ‘

]

© GS FRISEURVERSAND GmbH Seite 10
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5 GS CASH

5.1.1 Neue Karteikarte anlegen

Um eine neue Karteikarte fur einen Kunden anzulegen, gehen Sie wie folgt vor:

a) klicken Sie mit der Maus auf das Icon ,Kunden*
b) klicken Sie mit der Maus auf das Icon ,Neuer Kunde® in der rechten
Navigationsleiste

£l G8 Cash, Aktueller Mandant: Standardmandant - Datum/Uhrzeit: 03.07. 2007 - 14:54:40

G5 Cash  Karteikarten Auswertungen Module kKasse fnwesenheitsliste Hilfe  Betrag: 35,00 - Zuriick: 5,00 Kasse &ffren

HOTIZEHN ABSCHLUSS

Srunden suchen E
- Kundenauswahl b
| swrenoen | | [HEoemse ] Qmemnna )
r!_'.l (*) Name
;5_- Kundengruppe: |[l]]-a||e 'l [JAlle Kunden anzeigen (O Yorname ﬂ Schliefien
L () StraBe
-
F".' A B |C | D |E E|5 | H I 1 K L | | O 0ont
§ OEIZ H
Nlo |E |2 |R |5 T | U | ¥ (W | X r |2 | = Ensr
B¢ Kunden
=7 Bicker, bngela Thélauer Str.19 12345 Husterhausenﬁ
341 Earth, Martina Herrenleithengasse 2 12345 Musterhausen
303 Eartsch, Tschi Eadstr. 6a 12345 Musterhausen
425 BEayer,Harald Schuhwiese 10 12345 Musterhausen —
234 EBecher, Angela Schiutzengasse 3 12345 Musterhausen
174 Eeck,Ralf Hauptstralke 11 12345 Musterhausen

Es erscheint folgendes Fenster. Sie konnen hier die Daten des neuen Kunden
eingeben. Sollten Ihnen nicht alle Daten des Kunden bekannt sein, so kdnnen Sie die
Felder einfach tUberspringen und beim néchsten Besuch des Kunden eintragen.

ﬁEinen neuen Kunden anlegen

~ Personliche Daten

Amrede : [Frau = Kundengruppe = (g _ alle ~|

Name : ’— Geb. Name : | ﬂ Schliefien
Yomame: [ Telefon: |
Telefax : ’— e-mail - |
Mobiltelefon: [ Geb. Datum - |
StaBe FNr.: [ Kundennummer :  [g

PLZ 7 Ort:- | [

Besonderheit.
[z.Bzp.
Allergien] -

Geschlecht () weiblich () mannlich Empfohlen von - [\cine Empiehlung

~Altersklassze
() Kind bis 5 Jahre
(") Kind biz 15 Jahre
() bis 25 Jahre

() big 50 Jahre

() uber 50 Jahre

Typ Sonstiges Kund batte: —
[] Konservativ [ Modell
[] Sportich [[] Angesteliter Leistungen: [ ppop %
[]Elegant []Besuch durch PR
[] Modisch [] Uber Anzeige
[ Hypermoden []Einladung

[] Mondkalender [] Globaler Kunde

e —

© GS FRISEURVERSAND GmbH Seite 11
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Um ein Feld zu markieren, bewegen Sie den Mauszeiger zum jeweiligen Feld und
driicken die linke Maustaste. Naturlich kénnen Sie auch mit der Tabulator-Taste ins
nachste Feld springen, wie Sie es von Windows ™ gewohnt sind. Sollten Sie zu weit
.gesprungen” sein, so kommen Sie durch gleichzeitiges Dricken von SHIFT + TAB
wieder zurtick zum gewutnschten Feld.

Nachdem Sie die Kundendaten eingegeben haben, bestatigen Sie Ihre Eingabe mit
einem Mausklick auf die Schaltflache ,OK“. Wollen Sie die Daten wieder I6schen,
klicken Sie auf ,Zuruck".

5.1.2 Karteikarte suchen

Nachdem Sie nun einen Kunden angelegt haben, befinden Sie sich schon im
nachsten Fenster: Kunden suchen. Doch Sie missen nicht immer erst einen neuen
Kunden anlegen, um in dieses Fenster zu gelangen.

a) Klicken Sie mit der Maus auf das Icon ,Kunden®.

E1 GS Cash prof. 25.10.2005 - 15:18:46
G5 Cash  Offene Fenster  Statistiken  Auswertungen

Module Kasse Anwesenheitsliste Hilfe Betrag: 33,00 - Rickgeld: 17,00  Kasse dffnen

NOTIZEN ABSCHLUSS

(aKunden suchen — E

~Kund

Suchen nach: |h I @i Suche lgschen ] 85::::nnummel ‘—,\/ Sffnen
Kundengruppe: [[0] - alle ~| [JaNe Kunden anzeigen 8%::';:3 3] schlisfien

) | O Ot
| O Pz n

= Euer

& Kunden
10007 EBacker, ingela Tholauer 3tr.l9 12345 Musterhausen
10009 EBarth,Martina Herrenleithengasse 2 12345 Musterhausen

10008 Eartsch,Uschi Eadstr. fa 12345 Musterhausen

=N

=R

M=

I | 1=
[ Ll

I | Im
I |
= |1
= | =
= |

=
o | Im

Q

Sie haben jetzt die Moglichkeit, den Kunden nach Nummer, Name, Vorname, Strale
oder Ort zu suchen. Geben Sie einfach bei ,Suchen nach:* den gewiinschten
Suchbegriff ein. Je mehr Buchstaben Sie eingeben, um so genauer wird das
Suchergebnis.

Haben Sie den gewlinschten Kunden gefunden, kénnen Sie diesen auf verschiedene
Arten auswahlen.

b) Sie klicken mit der Maus den gewilnschten Kunden an (er ist somit blau
unterlegt) und bestétigen diese Auswahl in dem Sie auf die Schaltflache OK
klicken

c) Sie fuhren einen ,Doppelklick* auf den Datensatz aus oder

Bitte beachten Sie, dass GS Cash aus Geschwindigkeitsgrinden das Einlesen der
Daten bei einer gefundenen Anzahl von 100 abbricht. Sollten Sie alle Datenséatze
bendtigen, aktivieren Sie bitte den Eintrag ,Alle Kunden anzeigen*.

Die Suchmaske konnen Sie einfach durch klicken auf die Schaltflache ,Zurtick®
schlieRen.

Mit Hilfe der Schaltflache ,Neuer Kunde“ gelangen Sie direkt zur Neuanlage eines
Kunden, wenn Sie feststellen, dass dieser noch nicht vorhanden ist.

© GS FRISEURVERSAND GmbH Seite 12
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Uber das Symbol ,Kunden léschen* kdnnen Sie einen Kunden aus der Datenbank
entfernen. Soll der Kunde geléscht werden, markieren Sie ihn bitte mit einem
Mausklick und klicken auf den Button ,Kunden l6schen”. Bitte benutzen Sie diese
Funktion mit grof3ter Sorgfalt, da ein Wiederherstellen der Kunden und
Behandlungsdaten nicht mehr mdoglich ist. Zu Ihrem eigenen Schutz wurde in die
,Loschen* -Funktion eine 2-fache Sicherheitsabfrage eingebaut, die sich Ihnen
folgendermal3en prasentiert:

@ Soll der ausgewahlte Kunde wirklich geloscht werden?

Mein |
Bestatigen Sie bitte mit ,Ja“ um den Datensatz zu l6schen.

@ Wwiollen Sie den auzgewshlten Funden wirklich lozchen’?
Mein |

Erst wenn Sie diese Abfrage auch mit ,Ja“ bestatigen, wird der Kunde endgultig
gel6scht.

5.1.3 Karteikarte schliel3en

Wollen Sie eine Karteikarte schlieRen, klicken Sie bitte auf die Schaltflache
,Schlielfen®, die sich in der oberen Halfte der Karteikarte befindet

£l G8 Cash, Aktueller Maxdant: Standardmandant - Datum/Uhrzeit: 04.07. 2007 - 10:53:09

G5 Cash  Karteikarten  Auglvertungen Module Kasse Anwesenheitsliste Hilfe  Informationen  Kasse éffnen

# Heinl: Maria

) lElesuche] Dauerwellen] Farben] Tﬁnungen] Stréhnen] Schniﬂe] KDsmetik] Statistik] Marketing]

> SchlieGen 2 Stammdaten = Drucken 24 Kassieren Stammstylist: | _v_| allgemein

Fundendaten: Fundenfata:

Anrede Frau Name Maria I
Nachname [Heinl |
StraBe  |Ringstr. 91 b
Bl 12346 Ort  |Musterhausen

Telefon  |01234 712457

Mokl |
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5.1.4 Karteikarten

5.1.5 Optionen der Kundenkartei

Nach dem Sie einen Kunden ausgewahlt haben, sehen Sie seine Karteikarte. Diese
Karte ist optisch aufgebaut, wie Sie es von einer Hangeregistratur gewohnt sind. Sie
erhalten sofort einen Uberblick (ber die Stammdaten des Kunden wie Name,
Adresse, Stammstylist und Kundengruppe. Zusatzlich werden lhnen folgende
Informationen angezeigt.

£ GS Cash prof. 25.10.2005 - 15:19:51

G5 Cash  Offene Fenster  Statistiken  Auswertungen Module Kasse Anwesenheitsliste Hilfe Betrag: 33,00 - Rickgeld: 17,00 Kasse &ffnen
s e .

KALENDER STEMPELUHR GUTSCHEIN HOTIZEH ABSCHLUSS

ﬂ Schliefen i Stammstylist: IPetla vl @ allgemein

Kundendater: Kundenfato:

: @ (iffnen
Anrede  |Frau Name |Martina N
@ Lischen

Machname |Barth

@ volibild

Strabe |Herrenlei’rhenqasse 24
PLZ {12345 Ot |Musternausen

Telefon  [01234/12457
Mobil {0160 1123 456 75

e-malil info @QSC@Sh de Zuletzt durchgafiihrte Arbeitenerkauf

[
Geburtstag Erster Besuch  Letzter Besuch  Anzahl

[30.05.1980 | 22112004 | [24.10.2005 7

Preis Dienstleistung |Mitarb.
Farben mittel Sedrick

3380 WSF mittel Petra
16,00 Cut & Go mittel Petra

Kaffee mit Milch OHNE Zucker

Erster Besuch: Datum des Tages, an dem die Kundendaten erfasst wurden
Letzter Besuch: Enthalt das Datum des letzten Besuchs des Kunden
Anzahl: Enthalt die Termine dieses Kunden

Besonderheiten: Enthalt die Besonderheiten, die Sie bei der Erfassung des

Kunden in den Stammdaten eingetragen haben.
Zuletzt durchgefihrte
Arbeit: Enthalt das von Ihnen eingegebene Behandlungsprotokoll

Selbstverstandlich konnen Sie auch ein Kundenfoto einfiigen. Speichern Sie dieses
Foto bitte im Bitmap-Format ab. Sie kdnnen das Foto einfiigen, indem Sie auf
,Offnen* klicken und den Pfad des gespeicherten Bildes auswahlen. Sie erhalten
dann eine ,Vollbildvorschau®. In diesem Fenster kann mit Hilfe der Tools das Bild
bearbeitet werden. Dieses Fenster schlie3en Sie, indem Sie auf das rothinterlegte x
am rechten
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Fensterrand klicken. Sie haben jetzt wieder die Kundenkartei mit dem ausgewahlten
Bild vorliegen. Geféllt IThnen das eingeflgte Foto nicht, so kénnen Sie es durch
klicken auf ,Loschen” wieder entfernen.

5.1.6 Stammdaten bearbeiten

Um die Stammdaten eines Kunden zu bearbeiten, klicken Sie in der geo6ffneten
Kundenkartei auf die Schaltflache ,Stammdaten®.

rﬁﬂarth ; Martina Qﬂ
Stammdaten
Anrede : |Flau ﬂ Kundengruppe : |I] ~alle ﬂ ‘ w" Speichern ‘
Name :  [Barth Geb. Mame : |
Yomame - |Martina Telefon : (01234 712457 ) schliefen
[l=le B e-mail  |info@gscash.de
Mobiltelefon - |n160 7 123 456 78 Geb. Datum : |30 05.1980
StraBe / Ni. - |Hernrenleithengasse 24 ~ Kundennummer - 10009
PLZ 7 Oit : |12345 |Husterhausen

Geschlecht : (% weiblich () mannlich Empfohlen von : |Haag; Sabrina 49 ...

Bezonderheiten
. -[ Kaffee mit Milch OHHNE Zucker Kundenrabatte:

Leistungen: 0,00 =

Kunde ist ein globaler GS Cash.MET Kunde

Dieses Fenster unterteilt sich in zwei Bereiche

Informationen tber den ausgewahlten Kunden

516.1.11.1.1.1 Schaltflachen
Durch einen Mausklick auf diese Symbole erreichen Sie folgendes

a) Speichern der geanderten Daten
b) Zurlick zur Karteikarte
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Kundeninformationen
GS Cash 2000 zeigt Ihnen alle signifikanten Daten ubersichtlich am Bildschirm an.

Wollen Sie ndhere Informationen zu Behandlungsprotokollen des Kunden haben, so
konnen Sie diese uber die verschiedenen Reiter ansehen

5.1.6.2 Besuche

Das Register ,Besuche” offnen Sie, in dem Sie mit der Maus auf den
entsprechenden Reiter klicken.

M Kastl; Angela-Maria
MNr: 353 Besuche] Dauerwellen] Farben] Tu':'nnungen] Stréhnen] Sn:hnitte] Kosmetikl Statistik] Marketing]

-

Besuche Stylist Beschreibung Anzahl Preis | Gesamtpreis
24.11.2005 Pertarmn pflege mittel 1 48 B0 48,60

Dienstleistungen
Dienstleistungen
Artikel

-

4 L]

Gesamtbetrag: 48,60 £

Uhrzeit: | 13:50:00 K.assierer: | Susi Zahlart: | bar

Hier finden Sie eine Ubersicht der gesamten Besuche des Kunden, sowie die
Leistungen und Artikel, die beim Besuch des Kunden verkauft wurden.
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5.1.6.3 Dauerwelle

In diesem Register haben Sie die Moglichkeit, Dauerwellenbehandlungen des
Kunden detailliert zu archivieren. Das Register erreichen Sie durch einen Mausklick
auf den zugehorigen Reiter ,Dauerwelle®.

= GS Cash prof. 25.10.2005 - 15:22:06
Cash Offene Fenster  Statistiken Auswertungen Module Kasse Anwesenheitsliste Hilfe Betrag: 33,00 - Rickgeld: 17,00 Kasse éffnen

=

KRASSIEREN KALENDER STEMPELUHR GUTSCHEIN HOTIZEH ABSCHLUSS

I 1DDDB| Besuche ‘Dauerw.l Farbenl Tﬁnungl Stréhnenl Schnittel Kusmetikl Statistikl Marketingl

[raturn B ehandlungzpratakall

[Dauerwelle Top Form 2 Eintrag
Eirwirkzeit oy Eintrag
Fixigrung lzapieren
orderkopf Blau ® Eintrag
seitlich Blau und Rot - lgschen
hinten Rot

Bemerkungen Mit Yolumen Wicklern

|| Stylist: |PeTra v| Assistenz: (Petra

Zeit: [ 16:37:44 | Notiz [Notiz

516311111

In diesem Bereich sehen Sie die Daten, an denen eine Dauerwellenbehandlung
vorgenommen wurde.

Klicken Sie auf das Icon ,Neuer Eintrag“, wahlen Sie das Datum aus.

5.1.6.3.1.1.1.1.2 Behandlungsprotokoll
Hier kdbnnen Sie die Informationen lber die Dauerwellenbehandlung eingeben.
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5.1.6.4 Farben
Analog zu Dauerwelle

5.1.6.5 TOnung
Analog zu Dauerwelle

5.1.6.6 Strahnen
Analog zu Dauerwelle

5.1.6.7 Schnitt
Analog zu Dauerwelle

5.1.6.8 Kosmetik
Analog zu Dauerwelle

5.1.6.9 Statistik

In diesem Register kbénnen Sie sich Uber die Umsatzverteilung, sowie den ersten und
letzten Besuch informieren.

il Benker; Catrin

Grafizche Umsatzverteilung Berechnete Werte

Erster Eesuch: 03.12.20086
Letzter Besuch: 12.09.2006
Anzahl der Besuche: 7

Letzer Umsatz Kasse: 25.00
Letzer Umsatz OP: 0,00
Gesarntumsatz akutelles Jahr: [ 0,00
Durchschnitt aktuelles Jahr: ]W

Gesamtumsatz: 20932
Durchschnitt: 29.90
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5.1.6.10 Marketing

In diesem Register finden Sie alles, was Sie zur automatischen Brieferstellung und
individuellen Kundenbetreuung bendétigen. Sie 6ffnen dieses Register, in dem Sie auf
den entsprechenden Reiter klicken.

i# Benker; Catrin

Nr:213] Elesuc:he] Dauerwellen] Farben] Ténungen] Str'&khnen] Sc:hnitte] Kasmetik] Statistik

Sogtige Kundendaten; ~Tup

[ Model [] Kanservativ

[] &ngestelter [] Sportich

[CJEirladung []Elegant

[ Besuch durch Anzeige [ tMoadizch

[ Haarversngenng (] Hypemadem

tondkalender

[ Beariibung —Altersklazzen

[ Werabschiedung C Kind bis 5 Jahre

[ 1t Brillentr&iger O Kind bis 15 Jahre

[ kann geduzt werden C Altersgruppe bis 25 Jahre
[ Uberaschung C Altersgruppe bis 50 Jahre
[ Chefkunde C Altersgruppe Uber 50 Jahre
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5.1.6.11 Bilder

GS Cash bietet Ihnen in dieser Version jetzt auch die Mdglichkeit, Kundenbilder zu
speichern und zu verwalten.

i Bicker; Angela E”Elrz|
N &7 ] Elesuc:hel Dauerwellen] Farben] Ténungen] Stréhnen] Schniﬂe] Kosmetikl Statistik] Marketing]
> Schlieen A Stammdaten 4 Drucken 9 Kassieren Stammstylist | Sedrick *  dllgemein

K.undendaten:

Anrede |Frau Mame Lﬂ\nqela
Nachname |Backer

StraBe Tholauer Str.19

Fllz 12345 Ort  |Musterhausen

Telefon  j01234/12 457
Mobil |

&-rnail info@gscash.de

Geburtstag Erster Besuch  Letzter Besuch Machst. Termin Anzahl

| | | L

Um ein neues Bild hinzu zu fugen, klicken Sie bitte auf ,6ffnen” und wahlen sie das
entsprechende Bild das Sie einfiigen wollen mit einen Mausklick aus.

Sie kdnnen das Bild auch wieder l6schen indem Sie auf ,|6schen klicken.

Reicht Ihnen die Bildgro3e nicht so kdnnen Sie das Bild als Vollbild auf Ihren
Bildschirm darstellen lassen. Dazu klicken Sie einfach auf ,Vollbild“.

5.2 QOrganisation

5.2.1 Terminkalender

Wenn Sie einen Salon mit Terminreservierung betreiben, wird sich der
Terminkalender als zentrale Schnittstelle erweisen. Alle Anmeldungen, die Sie Uber
Telefon erreichen, kdnnen mit Hilfe des Kalenders verwaltet und Termine vergeben
werden. Der Terminkalender verwaltet fur jeden Ilhrer Mitarbeiter/innen einen
separaten Kalender, so dass Sie stets einen Uberblick lber die vorhandenen
Kapazitaten haben. AulRerdem bietet er Funktionen zur automatischen Terminsuche
mit der Option sofort zum gefundenen Datum zu wechseln. Der Kalender wird von
GS Cash ubrigens automatisch an das jeweilige Jahr angepasst, so dass auch
Schaltjahre bertcksichtig werden. Sie starten den Kalender, in dem Sie

a) Im Menu die Funktion ,Kalender* anklicken oder

b) Sie driicken die Funktionstaste F6 auf Ihrer Tastatur
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5.2.1.1 Allgemeines

Der Terminkalender prasentiert sich lhnen in einer Ubersichtlichen Form. Die
hauptsachliche Bedienung erfolgt mit Hilfe der Maus. Er gliedert sich in vier Bereiche.

a) Datum- und Kalenderubersicht
b) Mitarbeiter-Explorer

C) eingetragener Termin

d) Schaltflachen

d)

b)

5.2.1.2 Termine eintragen

Wenn Sie einen neuen Eintrag hinzufiigen wollen, so markieren Sie die gewtunschte
Uhrzeit einfach mit der Maus und beginnen zu schreiben. lhre Eingabe missen Sie
entweder mit der ,Return“-Taste lhrer Tastatur abschlieen. Alternativ kann dieser
Vorgang auch durch klicken auf das Feld ,Neuer Termin“ durchgefiihrt werden.
Wobei dann die gewtinschten Daten im aufgehenden Fenster eingetragen werden
konnen.

Falls Sie zu einem anderen Monat wechseln wollen, klicken Sie einfach mit der Maus
auf den zugehorigen Reiter beim aktuellen Jahr.
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Ihr Eintrag wird dann in der Datenbank hinterlegt und der gewahlte Termin wird als
vergeben markiert.

Um die Ubersicht zu erhéhen, kénnen lber den ,Mitarbeiter-Explorer* einzelne oder
auch mehrere Mitarbeiter, durch klicken auf das vorangestellte Kastchen, ein- und
ausgeblendet werden.

5.2.1.3 Terminkalender drucken

Vielleicht wollen Sie am Morgen eine Ubersicht des Kalenders fir lhre Mitarbeiter
ausdrucken. Naturlich stellt Thnen GS Cash auch daflr die passende Funktion zur
Verfigung. Klicken Sie einfach auf die Schaltflache ,Drucken®, darauf erscheint ein
neues Fenster, indem Sie einmal auf das Druckersymbol klicken.

5.2.2 Urlaubsverwaltung

GS Cash bietet Ihnen eine komplett integrierte Urlaubsverwaltung die es Ihnen
erlaubt, den Urlaub lhrer Angestellten optimal zu planen. Um lhnen den Umgang mit
diesem Modul so einfach wie moglich zu gestalten, ahnelt die Urbausveraltung in
ihrem Aussehen stark der Funktion ,Termine suchen” des Terminkalenders.

Sie starten die Urlaubsverwaltung durch Auswahl des Menupunktes ,Module* aus
dem Menu ,Urlaubsverwaltung“ oder durch dricken der Funktionstaste F9.

Die Urlaubsverwaltung baut sich wie folgend auf

a) Auswahl des Mentpunktes ,Module* aus dem Meni ,Urlaubsverwaltung® oder
b) durch drucken der Funktionstaste F9.
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Die Urlaubsverwaltung beenden Sie durch einen Klick auf die Zuriick-Schaltflache
oder auf das rothinterlegre Kreuz.

5.2.2.1 Allgemeines

Wie Sie sehen, sind hier die bereits vergebenen Urlaubstermine blau,
Modenschautermine griin und Schulungstermine gelb gekennzeichnet.
Uberschneidungen werden also sofort fur Sie sichtbar.

5.2.2.2 Urlaub eintragen
Um einen neuen Eintrag auszuwéhlen, gehen Sie bitte wie folgt vor

1. Klicken Sie auf den ersten Tag des Urlaubszeitraumes und halten Sie die linke

Maustaste gedrickt.
2. Fahren Sie mit der Maus zum letzten Tag des Urlaubszeitraumes. Der

markierte Zeitraum wird mit einem dunklen Blau hinterlegt.
3. Klicken Sie nun auf die Schaltflache ,Neuer Eintrag“. Es offnet sich nun
nachstehender Dialog
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In diesem Fenster zeigt Ihnen GS Cash den Beginn und das Ende des Urlaubs,
sowie die dafir benétigten Urlaubstage. Sie kdnnen nun die Urlaubsart (Urlaub,
Modenschau, Schulung) auswéhlen, in dem Sie auf das schwarze Dreieck klicken.

Die Urlaubsverwaltung ist Gbrigens mit dem Terminkalender verbunden, d. h. wenn
Sie in der Urlaubsverwaltung Urlaub eintragen, wird dieser automatisch in die
Terminplanung dbernommen. Um den Urlaub entgultig einzutragen, klicken Sie auf
die Schaltflache ,,OK" und um dieses Fenster zu beenden die Schaltflache ,Zurtick".

Bitte beachten Sie dass kein Urlaub tber einen Monatswechsel geplant werden darf.

5.2.2.3 Eingetragenen Urlaub l6schen

Einen eingetragenen Urlaub kdnnen Sie Uber die Schaltflache ,Ldschen* wieder aus
der Urlaubsibersicht entfernen. Dazu markieren Sie bitte den zu I16schenden Urlaub.
Sie erhalten dann folgende Abfrage.

Wenn Sie Schaltflache ,Ja“ wahlen, wird der Urlaub aus der Ubersicht und aus der

Terminplanung entfernt. Die Urlaubskonten werden ebenfalls angepasst.
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5.2.2.4 Jahresubersicht und Urlaubskonten

GS Cash bietet Ihnen auch die Mdglichkeit, sich eine Jahrestbersicht des Urlaubs
eines Mitarbeiters anzeigen zu lassen. Klicken Sie dazu einfach in der )
Urlaubsverwaltung auf den Reiter ,Jahrestbersicht” Sie erhalten folgende Ubersicht.

Mitarbeiter
auswahlen

Wie sie sehen, erhalten Sie eine grafische Aufstellung des Mitarbeiterurlaubs.

Wenn Ihnen Zahlen
lieber sind, klicken Sie
einfach auf den Reiter
~Urlaubskonten®. Sie
erhalten dann eine
numerische Ubersicht
mit Anzeige des
Resturlaubs, die sich
Ihnen Folgender-
malfden prasentiert.
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5.2.3 Zeitmanagement

Unter diesem Menupunkt verbirgt sich eine Art Stechuhr fir Ihre Mitarbeiter/innen.
Sie erreichen das Zeitmanagement, Uber drei verschiedene Mdglichkeiten
a) in dem Sie aus dem Menu ,Module“ den Eintrag ,Zeiterfassungsubersicht*
auswahlen
b) durch Dricken der Funktionstaste ,F4“ oder
c) auf das Symbol ,,Stempeluhr” klicken.

Es erscheint folgender Dialog: 0)

e €

5.2.3.1 Allgemeines

Der Bildschirm ist in drei Bereiche unterteilt. Im linken Teil finden Sie eine Ubersicht
der Tage, an denen der im Listfeld ,Arbeiter* ausgewéhlte Mitarbeiter anwesend war.
Im mittlern Teil finden Sie eine Liste der Mitarbeiter, die im System gespeichert sind
und im rechten Bereich wie immer die Schaltflachen.

Die Schaltflachen werden in den nachfolgenden Kapiteln beschrieben. Ansonsten
funktioniert das Zeitmanagement wie bei einer Stechuhr tblich.
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5.2.3.2 Stechuhrprinzip

Wenn ein Mitarbeiter am Morgen den Salon betritt, wahlt er seinen Namen aus der
Liste mit Hilfe der Maus aus und klickt auf die Schaltflache ,Kommt“. Es erscheint ein
Dialog zum Eingeben des An/Abmeldetextes:

Bitte wahlen Sie den entsprechenden Text und bestéatigen Sie lhre Eingabe durch
Klicken auf die Schaltflache ,,OK”. Im Listenfeld wird daraufhin ein neuer Eintrag
erstellt.

Am Abend drickt der Mitarbeiter dann die Schaltflache ,Geht*. Der Eintrag wird
aktualisiert und die Tagesstunden werden zu den bereits vorhandenen Stunden
addiert.
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5.2.3.3 Urlaub, Krankheit und Schultage verwalten

Sollte ein Mitarbeiter einmal krank sein und Sie seine Anwesenheitsliste aktualisieren
missen, so klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Krankheit“ es erscheint folgender
Dialog:

Nachdem Sie die Anfrage mit ,Ja“ bestatigt haben, fordert Sie GS Cash auf, die
Krankheitsstunden einzugeben.

Dadurch haben Sie die Moglichkeit, auch Mitarbeiter, die wahrend des Arbeitstages
krank wurden, zu verwalten. Die Funktionen sind bei den Schaltflachen ,Krankheit",
LSUrlaub” und ,Schule” identisch.
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5.2.3.4 Eintrage bearbeiten

Sollte ein Mitarbeiter einmal einen falschen Zeitraum eingegeben haben, so kann der
Systemadministrator den betroffenen Eintrag, durch einen Doppelklick mit der Maus,
verandern. Gleiches gilt, wenn ein Mitarbeiter einen ,Stempelvorgang* vergisst.

GS Cash erkennt selbstandig UnregelmaRigkeiten und weist Sie mit entsprechenden
Fehlermeldungen darauf hin.

I Bitte beachten Sie!!

Anderungen an der Stundenverwaltung kénnen nur durch den Benutzer ,Chef‘ mit

seinem entsprechenden Passwort durchgefuhrt werden. Es erscheint folgende
Abfrage:

Nachdem Sie sich ordnungsgemal’ identifiziert haben, kdbnnen Sie den Eintrag mit
folgender Maske bearbeiten:
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Dabei kbnnen Sie die gewahlten Daten uberschreiben, oder auch den kompletten
Datensatz l6schen. Mit der Schaltflache ,Speichern” bestéatigen Sie lhre Eingaben,
mit ,,Zurtck” kénnen Sie die Eingabe abbrechen.

5.2.4 Notizblock

Wenn Sie Notizen hinterlegen wollen, klicken Sie im Menu ,Module* auf den Befehl
.Notizen* oder durch die F7-Funktionstaste oder Sie klicken auf das Icon ,Notizen®.

5.2.4.1 Notiz erstellen

Es erscheint nun folgender Dialog:

5.2.4.2 Notiz lesen und loschen

Zum Lesen einer Notiz 6ffnen Sie denn Notizblock wie vorher beschreiben und es
erschein folgendes Fenster. Die Notizen lassen sich genau wie in einen Word-
Dokument l6schen.

Haben Sie die Notiz gelesen, kdnnen Sie diese mit der Schaltflache ,Schliel3en®
beenden.
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5.2.4.3 Benutzerverwaltung

Die Benutzerverwaltung 6ffnen Sie, in dem Sie im Menu ,Gs-Cash*
.Konfiguration® “Benutzer und Rechteverwaltung“ auswahlen.

/
/

Es 6ffnet sich nun eine Passwort-Abfrage. Geben Sie bitte das derzeit gultige
Passwort ein und bestatigen Sie dieses durch klicken der ,OK* Schaltflache. Sollten
Sie das fasche Passwort eingegeben, oder sich vertippt haben, weist GS Cash Sie
mit einer Meldung darauf hin.

Wie Sie sehen, sind folgende Benutzer schon im System hinterlegt, diese kdnnen
auch nicht geldscht werden:

Chef=> Zugang zu allen Bereichen.
Alle => Allgemeiner Zugang. Kein Passwort.
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5.2.4.4 Benutzer anlegen, verwalten und l6schen

Es konnen beliebig viele Benutzer angelegt werden, die Zugriffe, auf die fir Sie
freigegebenen Organisationsbereiche, tUber ein Passwort erhalten.

Um einen neuen Benutzer anzulegen, klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Neuer
Benutzer. Sie werden nun aufgefordert, den Benutzernamen einzugeben.
Bestatigen Sie diesen mit einem Mausklick auf die Schaltflache ,,OK“. Sie finden den
neu angelegten Mitarbeiter, allerdings noch ohne Rechte, in der Auflistung. Bitte
vergessen Sie nicht, dem Mitarbeiter ein entsprechendes Passwort einzutragen. Um
die Anderungen zu libernehmen muss immer ,Speichern* gedriickt werden.

.

/

Sie kdnnen dem Benutzer (egal ob neu angelegt oder schon vorhanden) bestimmte
Rechte zu teilen. Dazu markieren Sie den entsprechenden Eintrag mit der Maus. In
dem untern Beispiel hat der Benutzer “Alle” alle Rechte.

Um einen Benutzer zu loschen, klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Loschen”. Bitte
beachten Sie, dass der Benutzer ohne Sicherheitsabfrage geldscht wird.

5.2.4.5 Hinweise fur den Umgang mit der Benutzerve rwaltung:

Auch wenn Sie einem Benutzer das Recht auf Einsicht seiner Statistiken gewahren
(Menu ,Module* —>  Mitarbeiter”) hat er nicht das Recht, Statistiken anderer
Mitarbeiter anzusehen. Dieses Recht hat nur der Benutzer “Chef”.

Das Passwort eines Benutzers kann vom Chef jederzeit verdndert werden. Jeder
Benutzer muss sich jetzt mit seinem Namen und seinem Passwort ausweisen. Der
Benutzer “Chef” muss immer das aktuell gultige Passwort benutzen.
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5.2.4.6 Datensicherung

Hier haben Sie die Moglichkeit die Datenbanken von GS Cash auf die Festplatte
oder Disketten zu sichern.

Sie starten die Datensicherung indem Sie im Menld ,Module” den Eintrag
.Datensicherung“ wahlen. Es erscheint folgender Dialog:

In der Textbox ,Sicherungslaufwerk” geben Sie bitte den Laufwerksbuchstaben ein,
unter dem lhr Sicherungslaufwerk angesprochen wird. Anschliel3end kdnnen Sie die
Datensicherung durch Klicken auf die Schaltflache ,,Ausfihren” starten. GS Cash
merkt sich tbrigens diese Einstellung und schléagt diese bei der nachsten
Datensicherung automatisch vor.

Auf diese Art konnen Sie auch Daten wieder zurticksichern, d. h. wiederherstellen.
Dazu wahlen Sie einfach den unteren Eintrag aus ,Daten von Diskette
wiederherstellen” und klicken Sie dann auf die Schaltflache , Ausfihren®.

Durch einen Mausklick auf die Schaltflache ,Schliel3en* kbnnen Sie Datensicherung
verlassen.
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5.2.5 Auswertungen

Um Auswertungen zu starten, wahlen Sie bitte im Menlu ,Auswertungen“ die
gewinschte Statistik aus.

Der Aufbau des Fensters gestaltet sich wie folgend
a) hier klicken zum Drucken
b) Seitenzahl
c) Steuertasten zum Blattern

d) Scrollbalken um die Seite vertikal zu bewegen b) )
/ C

I 4
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Bei einigen Auswertungen werden Auswahlformualre vorangestellt.

Oder

Hierbei muss der Mitarbeiter und der Zeitraum oder nur der Zeitraum fir die
Auswertung ausgewahlt werden.

Wenn Sie eine Auswertung drucken mochten, wird ein DINA4 Drucker bendtigt!
Der Druckvorgang wird tber das Drucksymbol gestartet und muss noch einmal durch
anklicken von ,Drucken* bestatigt werden.
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6 KASSE

6.1. Hauptkasse

Um sich den Kassenbestand anzeigen zu lassen, klicken Sie mit der Maus im Menu
"Kasse" auf den Befehl ,Hauptkasse". Dann kénnen Sie das folgende Bild sehen:

Geben Sie bitte hier Inren Benutzernamen und Ihr Passwort ein und bestéatigen Sie
dieses durch einen Mausklick auf die Schaltflache ,,OK*

6.1.1 Allgemeines

Die Hauptkasse unterteilt sich in drei Bereiche.
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Sie erhalten hier verschiedene Angaben wie z. B. die Buchungsnummer, das
Buchungsdatum, den Langtext und den Bruttobetrag.

Unten werden die Kassenbewegungen fir den im oberen Bereich ausgewéhlten
Zeitraum sowie den Mitarbeiter angezeigt. Wollen Sie die Kassenbewegungen fur
einen bestimmten Monat angezeigt haben, so klicken Sie mit der Maus auf das
schwarze kleine Dreieck und wéhlen den entsprechenden Monat aus. Ebenso
konnen Sie das Jahr und Mitarbeiter auswahlen.

Mit dem Zahlungsartenfilter in der rechten, oberen Halfte kénnen Sie sich
selbstverstandlich auch verschieden Zahlungsarten anzeigen lassen. Markieren Sie
dazu die gewlnschte Zahlungsart mit der Maus. Im rechten unteren Anzeigenfeld
wird Ihnen der aktuelle Kassenbestand angezeigt.

6.1.2 Buchungen stornieren

Wenn Sie die Buchung stornieren wollen, klicken Sie doppelt auf die entsprechende
Buchung oder markieren Sie den Datensatz und wahlen die Schaltflache
.Bearbeiten” und melden Sie sich mit einem berechtigten Benutzer an.

Wahlen Sie ,Stornieren* oder ,Storno entfernen“ um einen Kassenbucheintrag zu
stornieren oder eine Stornierung aufzuheben.

Sie erhalten die nachfolgende Sicherheitsabfrage, bei der Sie sich nochmals
identifizieren mussen. Danach werden Sie nach einem Grund fur das Storno gefragt.
In diesem Fenster ist ,Fehlbuchung” standardmallig eingetragen, was im normalfall
ubernommen werden kann.

Die Buchung wird weiterhin in der Auflistung angezeigt, jedoch finden Sie jetzt in der
Spalte ,Sto.“ ein ,Ja“, damit erkenntlich ist, dass die Buchung storniert wurde.
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6.1.3 Buchungsart dndern

Falls z.B. eine EC-Zahlung einmal schiefgelaufen sein sollte, ist das nicht weiter
schlimm, da Sie durch dricken des  die Zahlungsart nachtréaglich andern kénnen.

Wenn sie fertig sind, so bestétigen Sie lhre Eingaben mit ,Speichern“. Es erscheint
eine Sicherheitsabfrage, die Sie ebenfalls bestatigen miussen.

Wenn eine Stornierung oder die Anderung einer Buchungsart vorgenommen wurde,
muss die Kasse uber das Menu ,Kasse -> Kassenbestand berechnen” neu berechnet
werden.
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6.2 Gutscheinverwaltung

Da Sie Gutscheine nicht direkt in der Kasse verbuchen kénnen, stellt Innen GS Cash
eine ausgefeilte Gutscheinverwaltung zur Verfiigung.

6.2.1 Allgemeines

Sie offnen die Gutscheinverwaltung, in dem Sie im Meniu ,Module* den Eintrag
~Gutscheinverwaltung” auswahlen oder das Icon ,,Gutschein® anklicken Es erscheint
folgender Dialog.

Hier erhalten Sie eine Ubersicht aller ausgestellten Gutscheine, sowie deren
Gesamtbetrag.

Naturlich kdnnen Sie sich auch Uber die bereits entwerteten Gutscheine informieren.
Klicken Sie dazu in das weil3e Kastchen vor ,Nur entwertete Gutscheine anzeigen®.
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6.2.2 Neuen Gutschein erstellen

Um einen neuen Gutschein zu erstellen, klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Neuer
Gutschein®. Es o6ffnet sich folgendes Fenster.

Sie haben nun die Mdglichkeit zwischen vier Gutscheinarten zu wahlen. Markieren
Sie bitte den gewulnschten Gutschein mit der Maus und klicken Sie auf die
Schaltflache ,Weiter”. Sie werden sehen, dass die Erstellung der verschiedenen
Gutscheine sehr einfach ist.

6.2.3 Kundenbezogener Geldgutschein

Nachdem Sie die Gutscheinart ausgewahlt und auf die Schaltflache ,Weiter geklickt
haben, erscheint das unten folgende Fenster. Geben Sie bitte den
Anfangsbuchstaben des Nachnamens in das wei3e Suchfeld ein und wahlen den
gewinschten Kunden aus.

Durch Driucken der Schaltflache ,Weiter” gelangen Sie zum nachsten Fenster, das
sich Ihnen folgendermaf3en prasentiert.
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Sie brauchen jetzt nur noch den Mitarbeiter auswéhlen, einen Gutscheinbetrag
eingeben und auf die Schaltflache ,Fertigstellen* klicken. GS Cash merkt sich
ubrigens den Gutscheinwert des letzten Gutscheins und schlagt Ihnen diesen jetzt
wieder vor.

Nun befinden Sie sich wieder in der Gutscheinverwaltung.

6.2.4 Nicht Kundenbezogener Geldgutschein

Nachdem Sie die Gutscheinart ausgewahlt und auf die Schaltflache ,Weiter* geklickt
haben, erscheint das folgende Fenster.

Hier brauchen Sie nur den Mitarbeiter auswahlen, einen Gutscheinbetrag eingeben
und auf die Schaltflache ,Fertigstellen” klicken.
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6.2.5 Kundenbezogener Leistungsgutschein

Nachdem Sie die Gutscheinart ausgewahlt und auf die Schaltflache ,Weiter” geklickt
haben, erscheint das gleiche Fenster wie bei ,Kundenbezogener Geldgutschein®.
Wahlen Sie bitte den entsprechenden Kunden aus und klicken auf die Schaltflache
~Weiter*

Jetzt 6ffnet sich ein neues Fenster, das sich Ihnen folgendermaf3en prasentiert.

Um Leistungen auszuwahlen, markieren Sie bitte die Leistung mit der Maus und
klicken auf die Schaltflache mit den zwei >>. Sie finden die gewahlte Dienstleistung
nun auf der rechten Seite. Im unteren Bereich wird lhnen der Wert angezeigt.
Naturlich kdbnnen Sie beliebig viele Leistungen auswahlen. Haben Sie sich einmal
Lverklickt* markieren Sie bitte auf der rechten Seite die ,falsche® Leistung und
driicken anschlieend die Schaltflache <<. Wenn Sie alle Leistungen oder Artikel die
Sie bendtigen ausgewéahlt haben, klicken Sie wieder auf die Schaltflache ,Weiter*.

Es o6ffnet sich das Register ,Gutscheindaten®. Hier brauchen Sie nur den Mitarbeiter
auswahlen und auf die Schaltflache ,Fertigstellen® klicken.

6.2.6 Nicht Kundenbezogener Leistungsgutschein

Nachdem Sie die Gutscheinart ausgewahlt und auf die Schaltflache ,Weiter* geklickt
haben, erscheint das gleiche Fenster wie bei ,Kundenbezogener
Leistungsgutschein®“. Wahlen Sie bitte die entsprechenden Leistungen und Artikel
aus und klicken auf die Schaltflache ,Weiter"

Haben Sie alle Leistungen oder Artikel die Sie benotigen ausgewahlt, klicken Sie
wieder auf die Schaltflache ,\Weiter".

Es offnet sich das Register ,Gutscheindaten®. Hier brauchen Sie nur den Mitarbeiter
auswahlen und auf die Schaltflache ,Fertigstellen® klicken.
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6.2.7 Gutschein loschen

Um einen Gutschein aus der Gutscheinverwaltung zu entfernen, klicken Sie bitte auf
die Schaltflache ,Gutschein I[6schen®.

Die nachfolgende Sicherheitsabfrage bestéatigen Sie bitte mit ,Ja“ und ldschen somit
den Gutschein aus der Gutscheinverwaltung.
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6.2.8.Manuelle Kassenbuchung

Klicken Sie im MenU "Kasse" auf den Befehl "Manuelle Kassenbuchung”, um
bestimmte Buchungen manuell einzugeben. Darauf folgt dieses Bild:

In das Fenster tragen Sie nun den Betrag ein, der verbucht werden soll.

Im Fenster "Textbausteine" kbnnen Sie bereits feste Vorgaben fir den Buchungstext
speichern. Sie brauchen dann nur noch den gewilinschten Text auszuwéhlen, und zu
markieren. Sollten Sie einen neuen Buchungstext eingeben und der Lernmodus ist
eingeschaltet, so lernt GS Cash diesen Buchungstext und bietet lhnen diesen beim
nachsten mal zur Auswahl an.

Mit ,Speichern" bestéatigen Sie wie immer Ihre Eingaben, und mit "Zurtick" beenden
Sie den Vorgang und schlie3en das Fenster.

Nachdem Sie ,Speichern® getétigt haben, erscheint ein neues Fenster. Bitte wahlen
Sie hier die zutreffende Buchungsart aus.
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6.2.7.1 Kassiervorgang

Wollen Sie einen Kassiervorgang einem bestimmten Kunden zuweisen , so klicken
Sie auf die entsprechende Schaltflache ,Kassieren® in dem Kunden seiner
Karteikarte.

Mochten Sie aber nur einen einfachen Barverkauf starten, so haben Sie drei
verschiedene Moglichkeiten.

a) Klicken Sie mit der Maus auf den Befehl ,Kassiervorgang starten” im Menu
.Kasse" oder

b) Klicken Sie mit der Maus auf das Icon ,Kassieren® oder
c) Dricken Sie die Funktionstaste F11 auf Ihrer Tastatur

—

Beenden kénnen Sie dieses Fenster wie immer mit der Schaltflache ,Abbrechen”.
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6.3 Kassiervorgang Dienstleistungen oder Artikel

6.3.1 Kassiervorgang im Detail

Hier mussen Sie entscheiden fir was Sie den Kassiervorgang bendtigen
(Dienstleistung oder einen Artikel) und diesen Reiter entsprechend anklicken. Nun
missen Sie den entsprechenden Bereich auswahlen (bei Dienstleistungen z.B.
Farbbehandlung und bei Artikeln z.B. Stylingprodukte). Anschlie3end erscheint in der
Mitte eine Auswahl der Dienstleistungen oder Artikeln fir diesen Bereich. Wahlen Sie
Ihre Dienstleistung oder Ihren Artikel aus und klicken sie dann auf das Icon
,Ubernehmen“. Nun werden sie nach dem Mitarbeiter gefragt. Wahlen Sie den
verantwortlichen Mitarbeiter aus und bestéatigen Sie mit OK. Nun erscheint im rechten
Feld eine Buchungsnummer, der Mitarbeiter, die Dienstleistung sowie der
Bruttopreis. Wollen Sie noch etwas hinzufligen so wiederholen Sie den gesamten
Ablauf erneut. Wollen Sie aus dem rechten Feld etwas entfernen so wahlen sie
diesen aus und klicken Sie auf das Icon ,Entfernen”. Haben Sie alles ausgewahlt so
klicken sie auf das Icon ,Kassieren.

Alternativ kann auch uber die ,Dienstleistungen Direkteingabe“ kassiert werden.
Hierbei missen sie im vorher genannten Feld eine Dienstleisungs- oder
Artikelnummer eintragen und auf der Tastatur ,Eingabe“ dricken. Bei jeder
Betatigung der Taste ,Eingabe“ springt der Cursor in horizontaler Richtung weiter. So
kénnen Sie den Mitarbeiter auswahlen, die Menge eingeben, den Rabatt vergeben,
den Preis andern und letztlich die Dienstleistung/Artikel in den Kassenbon
Uubernehmen.

Um den Kassiervorgang abzubrechen klicken Sie auf das Icon ,Zurtick®.
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Nachdem Sie die Schaltflache ,Kassieren" gedrickt haben, kénnen Sie nun in dem
folgenden Fenster den erhaltenen Betrag eingeben. GS Cash zeigt Ihnen sofort das
zu zahlende Ruckgeld.

Wabhlen Sie jetzt den verantwortlichen Mitarbeiter, sowie die entsprechende Zahlart.

a) Barzahlung
b) Rechnung
c) EC-Karte

Der ,Erhaltener Betrag® kann mit der Tastatur, sowie mit den am Bildschirm
eingeblendeten Ziffern eingegeben werden.

Natirlich kdnnen Sie auch einen Rabatt durch Prozente oder auch durch einen
bestimmten Betrag vergeben.
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6.3.2 Gutscheine einldésen

Um Gutscheine einzuldsen klicken Sie im Fenster ,Kassiervorgang abschliel3en* auf
das Icon ,Gutschein einlésen®. Darauf 6ffnet sich ein neues Fenster. In diesem ist
eine Liste der vorhandenen Gutscheine. Um die Ansicht zu filtern geben Sie bitte im
Suchfeld die Gutscheinnummer ein. Durch einfaches klicken auf den gewiinschten
Gutschein wird der Gutschein in der Spalte ,Gewahlt* auf ,Ja“ gesetzt. Naturlich
kénnen auch mehrere Gutscheine mit einem Kassiervorgang verrechnet werden.
Durch ,Speichern* wird der Gutschein vom Rechnungsbetrag abgezogen und es
erscheint das aktualisierte Fenster des Kassiervorgangs.

6.3.3 Kassiervorgang mit Barcode

Wenn Sie einen Barcodescanner verwenden, starten Sie einen Kassiervorgang und
klicken Sie auf die Schaltflache Barcode. Sie erhalten das folgende Fenster.

© GS FRISEURVERSAND GmbH Seite 48



Handbuch GS Cash 2007

Sie kdnnen nun einfach mit Hilfe Ihres Barcodescanners den Artikel einlesen. Haben
Sie alle Artikel/Leistung eingelesen, schlieRen Sie dieses Fenster Uber die
Schaltflache ,Fertig“. Sie kdnnen nun den Kassiervorgang wie gewohnt fertig stellen.

6.3.4 Offene Posten / Zahlungsart Rechnung (ab GS-C ash 3.0)

Wenn ein Kassiervorgang auf Rechnung getéatigt wurden. Finden Sie die
Rechnungen unter ,Module* ,Fakturierung® “Offene Posten®.
Es erscheint dann folgendes Fenster.

/

Sie kdénnen nach die Rechnungen durch Auswahl von ,offene Rechnungen® oder
.erledigte Rechnungen* filtern.

Wenn Sie eine offene Rechnung ausgleichen wollen, missen Sie die gewinschte
Rechnung mit der Maus markieren und auf ,,Ausgleichen” klicken.

In dem sich 6ffnenden Fenster wahlen Sie bitte das Datum, den Mitarbeiter und die
Zahlungsart aus, mit ,Speichern* werden die Daten Gbernommen.

Bei Bedarf kann die Rechnung mit den entsprechenden Symbolen gedruckt werden.
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6.4 Tagesabschluss

6.4.1 Tagesabschluss allgemein

Der Tagesabschluss wird in der neuen Version von GS Cash noch Ubersichtlicher
dargestellt. Klicken Sie dazu auf das Icon ,Tagesabschluss® in der obigen
Navigationsleiste. Sie sehen dann folgendes Fenster

/'

Hier sehen Sie alle finanziellen Informationen tber den vergangenen Tag. Wollen Sie
den Tagesabschluss ausdrucken, klicken Sie bitte auf die entsprechende
Schaltflache. Sie kbénnen sich auch den Tagesabschluss anderer Tage ausgeben
lassen, wahlen Sie dazu den entsprechenen Tag aus . Uber die Schaltflache
~Schliellen” kbnnen Sie dieses Fenster beenden.

Sie haben jetzt die Mdglichkeit, sich die Informationen detaillierter anzeigen zu
lassen, in dem Sie auf das entsprechende Register klicken.

6.4.2 Bankeinzahlung buchen
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Mit diesem Befehl kdnnen Sie eine Umschichtung von Geldbetragen der Kasse auf
Ihr Konto bei lhrer Bank vornehmen, wahlen Sie dazu im Fenster ,Tagesabschluss”
den Eintrag ,Bankeinzahlung®. Sie erhalten dafir folgende Abfrage:

/

Geben Sie in dieses Fenster den Betrag ein, den Sie am Ende des Geschaftstages
auf lhre Bank bringen. Die Buchung wird automatisch in lhre Buchhaltung (Kasse)
ubernommen. Bestatigen Sie die Eintragung mit ,,OK".

Die Bankeinzahlung kann auch so eingestellt werden, dass automatisch die
Wechselgeldeinlage vom Kassenbestand abgezogen wird und sie nur noch ,Buchen®
betatigen missen. Naheres dazu finden Sie im unter Konfiguration.

Uber die Schaltflaiche ,Drucken“ kénnen Sie sich einen Tagesbericht auf lhrem
Drucker ausgeben lassen.

/7 SALON

7.1 Salondaten
Zum Konfigurieren der Salondaten klicken Sie mit der Maus
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a) im Menu ,GS-Cash* auf den Befehl ,Konfiguration* ,Salondaten“ oder

Sie erhalten folgendes Bild:

a)

/'
/'

b)

Hier konnen Sie die Daten lhres eigenen Salons wie Anschrift, Finanzamt oder
Bankverbindung eingeben. Sie haben die Daten dann im Gebrauchsfall immer zur
Hand. AuRerdem benutzt GS Cash diese Daten in verschiedenen Auswertungen, wie
zum Beispiel im Kassenbuch.

Haben Sie alle Informationen eingetragen, klicken Sie auf die Schaltflache
,Speichern®. Uber die Schaltflache ,Zuriick kénnen Sie die Salondatenkonfiguration

verlassen.
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7.2 Leistungsverwaltung

7.2.1 Leistungsziffern
Wenn Sie in diesen Programmbereich gelangen wollen, klicken Sie entweder
a) im Meniu ,GS-Cash” auf den Befehl ,Konfiguration® .Dienstleistungen
verwalten*

Es wird nun eine Liste der Leistungsziffern mit den dazugehérigen Leistungen
erstellt.

Im linken Fenster sehen Sie die bereits vergebenen Nummern. Wenn Sie eine Ziffer
mit der Maus anklicken, erscheint die Bezeichnung, der Preis der Leistung und der
zugeordnete Leistungsbereich.

AulBerdem wird mit angegeben, in welchem Orgabereich, d.h. Damensalon,
Herrensalon usw. die Leistung eingesetzt wird. Dieser Bereich wird dann auch in den
Auswertungen zugeordnet.

Bitte beachten Sie dass nicht die gleichen Nummern fur Dienstleistungen, wie flr
Artikel vergeben, da diese dann nicht ausgewahlt werden kénnen.
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7.2.2 Neue Leistungsziffern anlegen

Wenn Sie eine neue Leistungsziffer anlegen wollen, klicken Sie auf die Schaltflache
.Neu“. Es erscheint ein Fenster, in dem Sie eine beliebige, noch nicht vergebene
Nummer eingeben kdnnen.

Sollte die von ihnen gewahlte Nummer bereits vergeben sein, meldet lhnen dies GS
Cash mit folgendem Hinweis:

Wurde die Nummer von GS Cash akzeptiert, erscheint Sie in dem Listenfeld
.Leistungsziffern” und ist bereits zur Bearbeitung markiert.

Danach kénnen Sie die Beschreibung und den Preis eingeben.
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7.2.3 Leistungsbereiche

GS Cash arbeitet mit so genannten Leistungsziffern und Leistungszifferngruppen.
Bevor Sie allerdings mit diesen arbeiten kénnen, missen Sie diese anlegen.

Klicken Sie dazu auf das Icon ,Leistungsgruppe bearbeiten®. Es 6ffnet sich folgender
Dialog:

AN

Wie Sie sehen, bietet Ihnen GS Cash bereits eine grof3e Auswahl an fertigen
Leistungsgruppen zur Auswahl an. Diese kdonnen Sie nattrlich um eigene Gruppen
erganzen, oder auch bereits vorhandene Gruppen Iéschen.

Um eine neue Gruppe anzulegen, klicken Sie bitte mit der Maus auf das leere Feld
unter ,LfdNr* und geben die nachste freie Nummer ein. Mit den Pfeiltasten lhrer
Tastatur kdnnen Sie ins nachste Feld springen und eine Bezeichnung eingeben.

Wenn Sie alle Angaben korrekt gemacht haben, kénnen Sie die neue Gruppe durch
Klicken auf die Schaltflache ,Zurtick” speichern. Ein Klick auf die Schaltflache
.Loschen” verwirft die markierte Leistungsgruppe.
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7.3 Aktionen planen (ab GS-Cash 3.0)

Sie kbnnen temporare Aktionen planen und verwalten. Dazu missen Sie unter
.Module*  Aktionsplanung® auswéhlen.

Zuerst mussen Sie durch klicken auf ,Neue Aktion“ im sich 6ffnenden Fenster einen
Aktionsnamen vergeben. Danach sollten die Aktionsdauer und die
Vergleichszeitraumsdauer, durch wahlen des jeweiligen Datums, festgelegt werden.

Als nachsten Schritt gelangt man via ,Neue Dienstleistung/Artikel” in ein neues
Fenster, in dem beliebige Dienstleistungen und Artikel durch einfaches Markieren
des Datensatzes ausgewahlt werden.
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Die Artikel und Dienstleistungen werden durch klicken auf ,OK" in das Fenster
~Aktionen planen und verwalten* itbernommen und sind fur die Preisanderung bereit.
Durch doppeltes Klicken auf den Preis kann dieser gedndert werden. Alternativ

konnen alle Preis tUber das Icon ,Aktionen* erhdht, gesenkt oder wiederhergestellt
werden.

Um die Aktion zu starten muss der Haken vor ,Aktion aktiv* gesetzt werden.

© GS FRISEURVERSAND GmbH Seite 57



Handbuch GS Cash 2007

7.4 Kassenbewegungen l6schen

I ACHTUNG !lI
Diese Funktion l6scht alle Bewegungsdaten auf lhrer Festplatte , d.h. alle
Kassenvorgdnge, Umsatze, Buchungen der OP - Verwaltung und der

Finanzbuchhaltung!!

Sie sollten diesen Befehl nur durchfiihren, wenn Sie ganz sicher sind, dass Sie alle
Daten léschen wollen!!

Diese Daten konnen auch von unserem Kundendienst nicht wiederhergestellt
werden!!

Um denn Kassenbewegungen zu loschen, klicken Sie im Menu ,GS-Cash”
.Konfiguration® ,Kassenbewegungen ldschen“, hier werden Sie noch einmal
gefragt ob Sie wirklich Ihre Kassenbewegungen l6schen wollen. Wenn Sie mit ,Ja*
bestéatigen werden alle Kassenbewegungen und Mitarbeiterumsatze geldscht.

7.5 Lizenz installieren

Wahlen Sie im Menu ,GS-Cash* .Konfiguration®  Lizenz installieren®. Hier
kdnnen Sie nun den bei GS — Friseurversand GmbH beantragten Freischaltschlissel
eintragen.

Da die Lizenznummern erst wahrend der Installation von GS Cash erzeugt werden,
ist es notig, dass Sie die zugehorigen Freischaltcodes direkt bei Ihrem
Vertriebspartner anfordern.

Diesen Freischaltcode kdnnen Sie Uber folgender Adresse erhalten:

GS — Friseurversand Ansbach
Am Reiterzentrum 2
91522 Ansbach
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Tel: 0981/ 461 300
Fax: 0981 /461 30 30
gs-friseurversand@t-online.de

Nach einem Neustart ist lhre Lizenz installiert und Sie kénnen mit der Arbeit
beginnen.

8 PERSONAL

8.1 Personal Allgemein

Jeder Salon braucht Mitarbeiter. Damit Sie alle wichtigen Daten lhrer Mitarbeiter
immer griffoereit haben, bietet Ihnen GS Cash mit der Personalverwaltung ein
ausgefeiltes Modul. Sie starten die Personalverwaltung, in dem Sie auf ,Module”
.Personalverwaltung” ,Mitarbeiterverwaltung” klicken.

Jetzt erscheint die Mitarbeiterverwaltung.
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/

8.2 Neuer Mitarbeiter

Um einen neuen Mitarbeiter in Threm System anzulegen, klicken Sie bitte in der
rechten Navigationsleiste auf das Icon ,Neuer Mitarbeiter“. Sie erhalten folgende
Maske.

Hier konnen Sie Adresse, Telefon, Abrechnungsdaten, usw. eintragen. Zur
Bestatigung lhrer Eingaben klicken Sie auf Speichern®. Um dieses Fenster zu
schlieBen wahlen Sie die Schaltflache ,Zurtick®.
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Die Funktionen der Schaltflachen ,Umsatzprovisionen® und ,Arbeitszeitmodell”
erklaren wir Ihnen in den nachfolgenden Kapiteln.

8.3 Umsatzprovision

Mit Hilfe der Schaltflache ,Umsatzprovision* kbnnen Sie eine individuelle
Provisionstabelle flr den Mitarbeiter erstellen. Bitte beachten Sie, dass wenn Sie
einen neuen Mitarbeiter angelegt haben, diesen zuerst lGiber die Schaltflache ,,OK*
bestatigen mussen.

Es erscheint folgende Maske:

Hier kdnnen Sie nun die 5 Provisionsstufen, sowie die zugehoérigen Prozentsatze
hinterlegen.

Die Tabelle ist dabei folgendermal3en zu verstehen:

/V
|_UJmsatz von | Umsatz bis | Provision
0,00 5000,00 5% des in diesem Bereich erreichten Umsatzes
5000,00 6000,00 5,5% des in diesem Bereich erreichten Umsatzes

Ihre Eingaben bestatigen Sie bitte wieder durch Dricken der Schaltflache
~Speichern“. Um diese Maske zu verlassen, klicken Sie auf ,,Zurick®.

8.4 Arbeitszeiten festlegen

Um die Arbeitszeiten eines Mitarbeiters festzulegen, klicken Sie auf die Schaltflache
LArbeitszeitl. Sie erhalten folgendes Fenster.
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Hier kdbnnen Sie festlegen, wann sich der gewéhlte Mitarbeiter in der Zeiterfassung
anmelden kann und wie viele Stunden er taglich arbeiten muss. In unserem Beispiel
kann sich die Mitarbeiter Dieter am Dienstag zwischen 8:00 Uhr und 18:00 Uhr
anmelden, muss aber 8 Stunden arbeiten.

Sollte sie sich jedoch schon um 7:45 anmelden, wird sie in der Zeiterfassung ab 8:00
Uhr eingetragen. Ebenso ist es bei ,Uberstunden®. Geht die Mitarbeiterin erst um
18:30 Uhr wird in der Zeiterfassung trotzdem 18:00 Uhr eingetragen. Um solche
Vorfélle zu vermeiden, kdnnen Sie die Zeiten jeweils auf 00:00:00 setzten. Somit
kann sich die Mitarbeiterin zu jederzeit an- und abmelden.
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8.5 Verandern der Mitarbeiterdaten

Wenn sich die Daten I|hrer Mitarbeiter andern, missen Sie diese in der
Mitarbeiterverwaltung aktualisieren. Wahlen Sie dazu den Mitarbeiter aus der Liste
der vorhandenen Mitarbeiter aus und klicken Sie auf die Schaltflache ,Offnen®

Sie erhalten die Maske, die Sie bereits kennen gelernt haben, wie Sie einen neuen
Mitarbeiter angelegt haben.

Hier konnen Sie die Daten nach Belieben verandern. Ihre Anderungen speichern Sie
mit der Schaltflache ,Speichern®. Wollen Sie die Bearbeitung abbrechen, ohne die
Veranderungen zu speichern, wéhlen Sie bitte die Schaltflache ,Zurtck®.
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8.6 Lohnabrechnung

GS Cash bietet lhnen die Mdéglichkeit, Ihren Mitarbeiter mittels Festlohn oder
Stundensatz abzurechnen. Sie 6ffnen die Lohnabrechnung, in dem Sie in der obigen
Navigationsleiste auf das Icon ,Module* ,Personalverwaltung” ,Lohnabrechnung”
klicken. Sie erhalten dann dieses Fenster.

Wahlen Sie nun den gewinschten Mitarbeiter aus. GS Cash zeigt lhnen alle
hinterlegten Informationen zur Lohnabrechnung an. Sie kénnen die Lohnabrechnung
jetzt durchfuhren.

© GS FRISEURVERSAND GmbH Seite 64



Handbuch GS Cash 2007

8.6.1.1 Lohnberechnung auf Festlohnbasis

Im Fenster ,Mitarbeiter* sehen Sie eine Auswahl lhrer Mitarbeiter. Hier klicken Sie mit
der Maus auf den gewiinschten Mitarbeiter. Bitte wahlen Sie den
Abrechnungszeitraum aus. Dazu klicken Sie bei Beginn und Ende auf das kleine
schwarze Dreieck, und wéahlen aus dem Kalender den entsprechenden Zeitraum aus.
GS Cash speichert auch die alten Abrechnungsdaten, sodass Sie jederzeit eine
beliebige, bereits durchgefiihrte Abrechnung erneut kontrollieren kénnen.

Der Lohn des Mitarbeiters wird flr diesen Zeitraum automatisch anhand der
vorhandenen Daten berechnet. Im Beispiel wurde ein Mitarbeiter mit einer
Lohnabrechnung auf Festlohnbasis gewahlt. Dies ist erkennbar, da der Stundenlohn
und die Stundenanzahl den Wert Null haben.

Zusatzlich berechnet GS Cash die Provisionstabelle, die Sie fir den jeweiligen
Mitarbeiter angelegt haben. Diese Tabelle kann jederzeit Uber die
Mitarbeiterverwaltung verandert werden, da Sie fur jeden Mitarbeiter individuell
gefuhrt wird. Im Textfeld ,Gesamtlohn* wird IThnen der Bruttolohn fir den
ausgewahlten Bereich angezeigt.

Wenn Sie sich die Aufstellung ausdrucken lassen wollen, klicken Sie auf die
Schaltflache ,Drucken®. Dann erhalten Sie ein weiteres Fenster, wo Sie die
Aufstellung zur Lohnberechnung in einer Art Vorschau sehen, die Sie dann auf lhrem
Drucker ausgegeben kénnen.
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8.6.1.2 Lohnberechnung mit Stundenlohn

Wahlen Sie bitte wieder den gewiunschten Mitarbeiter, sowie den entsprechenden
Zeitraum aus.

In diesem Beispiel wurde ein Mitarbeiter gewahlt, dessen Lohn auf der Basis eines
festen Stundenlohns berechnet wird. Die dabei zugrunde liegenden Zeiten werden
aus der Zeiterfassung berechnet, koénnen aber auch manuell eingegeben werden.
Wenn Sie die Aufstellung zur Berechnung des Bruttolohns sehen wollen, klicken Sie
auf die Schaltflache ,Drucken*.
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9 MATERIALSTAMM

9.1 Artikel

Der Materialstamm prasentiert sich ihnen mit diesem Dialog. Um dort hinzukommen
klicken Sie auf ,Module* ,Materialverwaltung®.

e

9.2 Artikeldaten aktualisieren

Zum aktualisieren Ihrer Artikel klicken Sie mit der Maus auf den Reiter ,Artikeldaten
aktualisieren”. Danach erscheint folgendes Fenster:

Um lhre Artikeldaten zu aktualisieren stellen Sie sicher dass Sie eine bestehende
Internetverbindung haben. Anschlie3end klicken Sie auf das Icon ,Artikeldaten aus
dem Internet abrufen”. Je nach Verbindungsart (DSL - oder Modemverbindung) kann
dieses bis zu 4 Minuten dauern bis Sie Ihre Artikel aktualisiert haben.

~— —
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9.3 Artikel anlegen

Wenn Sie einen neuen Artikel anlegen mochten wahlen Sie bitte im Fenster
.Materialverwaltung” das Icon ,Neuer Artikel* aus. Daraufhin erscheint folgendes
Fenster.

Jetzt geben Sie bitte die Daten ein, die Sie benétigen. Notwendig sind allerdings:

a) Artikelnummer

b) Kurzbeschreibung
c) Verkaufspreis

d) Steuersatz

Nachdem alle relevanten Daten eingegeben wurden, wird der Artikel durch
einmaliges klicken auf ,Speichern” eingetragen. Nun kénnen Sie den Artikel
verwenden.

Bitte achten Sie beim erstellen der Artikel darauf, dass die Artikelnummern sich nicht
mit den Dienstleistungsnummern tberschneiden.

Eine gute Losung ist es, die Dienstleistungsnummern von 1-999 und die
Artikelnummern von 1000-beliebig einzugeben. So behalten Sie die Ubersicht und
Komplikationen werden vermieden.
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9.4 Artikel suchen

Zur Auswahl eines Artikels klicken Sie auf den Reiter ,Artikelsuche”. Sie erhalten
folgendes Bild:

Die Suche eines bestimmten Artikels funktioniert wie bei der Suche von
Kundenkarteikarten. Durch die Filter ,Artikelname” und ,Bestellnummer” ist es zum
Beispiel mdglich, sich alle Artikel des Lieferanten ,GS-Friseurversand® der
Warengruppe ,B* anzeigen zu lassen.

Die Suche kann noch weiter eingegrenzt werden indem beim Suchbegriff die
Anfangsbuchstabe oder die ersten Ziffern der Artikelnummer eingegeben werden.

Je mehr Buchstaben oder Ziffern eingegeben werden, desto genauer wird die Suche.

Wenn der von Ihnen gesuchte Artikel erscheint, klicken Sie mit der Maus auf den
Datensatz, und bestatigen die Auswahl mit "Details aufrufen”, oder Sie flihren einen
Doppelklick auf dem Datensatz aus.
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Nun sehen Sie die gewiinschten Daten des Artikels.

Hier kbnnen Sie die Daten des Artikels verdndern. Wie z.B. eine kleine Beschreibung
des Artikels, die Warengruppe, aktueller Bestand, Ihren Verkaufspreis und Ihren
letzten Einkaufspreis.

Wenn Sie mit allen Einstellungen fertig sind klicken Sie auf das Icon ,Speichern* und
der bearbeitete Artikel ist nun in Ihrer Datenbank hinterlegt. Sie kdnnen diesen Artikel
aber auch bestellen. Dazu klicken Sie auf das Icon ,Artikel bestellen®.

Anschlie3end werden Sie nach der zu bestellenden Menge gefragt. Geben Sie diese
an und bestatigen Sie mit ,OK".
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9.5 Artikel bestellen
Um einen Artikel bestellen zu kdnnen klicken Sie auf den Reiter ,Bestellwesen® und
Sie erhalten folgendes Bild.

Hier sehen Sie die Liste aller Artikel mit den Angaben Art. Nr., Best. Nr., Datum,
Bezeichnung, Menge, Einzelpreis und den Gesamtpreis die Sie bestellen wollen.
Wollen Sie die Menge eines Artikels andern, so markieren sie diesen und klicken
anschleiRend auf das Icon ,Menge andern“ genau so kénnen Sie auch einen Artikel
aus der Bestellliste l6schen wollen .

Wenn Sie an lhrer Bestellung nichts mehr andern wollen klicken Sie auf das Icon
,0nline bestellen“ und lhre Bestellung wird automatisch ausgefuhrt.

Bitte beachten Sie das Sie bei der Online-Bestellun g eine bestehende
Internetverbindung haben muissen.
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9.6 Artikel loschen

Soll der Artikel geldscht werden, so markieren Sie ihn mit einem Mausklick, und
driicken die Schaltflache "Artikel 16schen”. Es erscheint eine Sicherheitsabfrage, ob
Sie den Artikel wirklich 16schen wollen.

Diese Frage bestatigen Sie wieder mit "Ja", und der Artikel ist aus Ihrer Datenbank
geldscht.

9.7 Smartbuttons

Damit der Kassiervorgang nicht zu lange dauert kénnen Sie sogenannte
Smartbuttons anlegen. Klicken Sie im Menu ,GS Cash* ,Konfiguration®
~smartbuttons konfigurieren“ an und Sie erhalten folgendes Bild.

GS-Cash erlaubt lhnen hier 16 Smartbuttons anzulegen. Klicken Sie auf das
schwarze Dreieck und wéhlen Sie Ihre Dienstleistung aus die fur diesen Smartbutton
zugeordnet werden soll. Wenn Sie alle konfiguriert haben speichern Sie diese mit
einen Klick auf das Icon ,,OK*" ab.
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Wenn Sie jetzt einen neuen Kassiervorgang starten sehen Sie Ihre Smartbuttons im
unteren Bild wie folgt:

T

Jetzt brauchen Sie nicht mehr lange nach den Dienstleistungen such sonder klicken
Sie einfach auf dem entsprechenden Smartbutton und setzten Sie ihren
Kassiervorgang wie gewohnt fort.
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